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Maodulo de Planeacion y gestion

Dehbilidades

« Se continia con la no existencia de un manual de induccién para el personal contratista
que ingresa a la empresa, por lo tanto, este se realiza de forma indirecta.

+ La pdgina web se encuentra actualizada en un alto porcentaje y se estd organizando de
acuerdo con los nuevas politicas de Gobierno en Linea, ain faita informacidn de la
empresa y con ello mantener informada a la ciudadania e igualmente cumplir con los
requerimientos de gobierno en linea

Fortalezas

s  Se cuenta con la ventanilla virtual en donde se radica la correspondencia que ingresa a la|
empresa, discriminada por derechos de peticidn, solicitudes de informacion igualmante se
reciben en forma las peticiones, quejas y reclamos de la ciudadania en general.

« Se estd aplicando de forma correcta las nuevas politicas del Banco Interamericano de
Desarrollo BID, en cuento a todos los procesos de la entidad para el desarrollo del Sistema
Estratégico de Transporte Pablico (Contratacion, Adguisicion de Predios, Financiero, etc.};
debido a que los recursos de |a Nacion estan financiados por el BID.

+ Las obras se estin desarrollando de acuerdo con los lineamientos y disefios dados en los
contratos y cumpliendo con las normas en cuanto a movilidad se tienen.

PLANES, PROGRAMA Y PROYECTOS '

« Sp mantiene actualizados los procesos contractuales (obra, consultorias, etc), con las
nuevas politicas de contratacién del BID; igualmente sigue el Acompafiamiento por las
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entidades involucradas en el proceso, en capacitaciones, mesas de tribaju ¥ supervisidn
de los procesos.

*  Comunicacidn permanente con las entidades de servicios pablicos involucradas en los
sectores donde se estdn realizando las obras, para agilizar los procesos

* 58 estin adelantando procesos para licitaciones publicas para obras ¥ S$BCC para
consultorias

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
Fortalezas

* La empresa cuenta con una estructura identiicada de acuerde con el proyecto que se
encuentra implementando - Sistema Estratégico de Transporte Piblico — SETP - para o
cual se tienen conformados equipos de trabajo que desarrollan cada uno de los
componentes y su responsable dentro del mismo. Esta fortaleza continua

* Se cuenta con el apoyo de la UMUS (Unidad de Movilidad Urbana Sostenible) del
Ministerio de transporte en la revisidn de los procesos contractuales, con el fin de tener
mayor claridad al respecto y el Aval por parte de la nacién en &l proyecto); igualmente
contamaos con el apoyo del DNP y del Ministerio de Hacienda)

Administracion del Riesgo
“_

POLITICA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO

La empresa cuenta con los riesgos identificados pOr procesos, se realiza su respectiva evaluacidn y

se hace la mitigacidn del mismo; se realizan seguimientos para verificar los controles que se llevan

acada uno. Estos riesgos son actualizados en el momento de hacer &l respectivo seguimiento,
IDENTIFICACION DEL RIESGO

S¢ evalia cada proceso gue se tiene en la empresa, ldentificindolos de acuerdo con los
componentes del proyecto y con su nivel de ocurrencia.

VALORACION DEL RIESGO
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# Setiene identificada la forma para realizar la valoracién del riesgo.

* En los seguimientos de Control Interno se estima el riesgo por cada uno de los procesos y
se actualiza la matriz de acuerdo con el cumplimiento del mismoe o mitigacidn.

* La empresa cuenta con el respectivo Mapa de Riesgos, por cada uno de los procesos
consolidado, este consolidado se actualiza en cada seguimiento.

Modulo de Evaluacidn y Seguimiento

AUTOEVALUACION INSTITUCIONAL
AUTOEVALUACION DEL CONTROL ¥ GESTION
Fortalezas
» Socializacidén con la empresa de la cultura de autocontrol
+ Comités permanentes para la socializacidn y estado del proyecto, que realiza la Gerencia.

s Actualizacion y aplicacién de las nuevas normas y leyes, labor que realiza el area juridica,
en conjunto con la Gerencia y Control Interno, y con el BID,

Se realiza en plan de auditoria para cada vigencia fiscal, y este es realizado con cada uno de los
equipos y procesos de la empresa. Se estd desarrollando de acuerdo con lo establecido en el

mismo.

+ Se realizan los planes de mejoramiente producto de las auditorias internas y de las que
realizan los entes de control.

+ Seguimiento periédico al cumplimento de los compromisos realizados en los planes de
mejoramiento de la entidad y con los entes de control.

+ Para el mes de septiembre de 2016 se finalizé la Auditoria Regular a la vigencia 2015,
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realizado por la Contraloria, en la cual quedaron en firme dos (02) hallazgos de tipo

administrativo del componente financiero ¥ cinco (05) hallazgos de tipo administrativo en
el componente de gestién, a los cuales se jes realiza el respectivo plan de mejoramiento.

* S5e le estd realizando el seguimiento para verificar el cumplimiento de los Planes de
Mejoramiento que se encuentran en CUrso.

Eje Transversal de Informacion y Comunicacion

* La empresa continua con el proceso de organizacion de la informacién que se tiene
producto de los procesos que se realizan en el proyecto, se tienen adecuados |a mayaria
de los formatos con las normas del sistema General de Archive, al igual que las carpetas,
Esta labor se tiene muy adelantada, y se estd hacienda la revisidn respectiva,

* Se tienen establecidas politicas para el uso de informacién. Se tienen formatos para el
manejo de la informacion,

* 5e escanea la informacién tanto interna como externa ¥ los procesos de| sistemna, aste
proceso se va adelantando,

* Publicacién oportuna de los procesos de la entidad en las piginas establecidas (SECOP);
igualmente se esta adelantando la publicacidn en la pigina del S1A OBSERVA, teniendo en
cuenta las capacitaciones recibidas al respecto.

Estado general del Sistema de Ca ntrol Interna

e realizan las respectivas auditorias a cada uno de los procesos identificados en la entidad,
teniendo en cuenta el plan de auditorias realizado para tal fin,

5e realizan por parte de la entidad los respectivos planes de mejoramiento producto de |as
auditorias internas y de las auditorias que realizan los entes de control: estas son revisadas por |
| Control Interno verificando gue estén dirigidas al cumplimiento de los hallazgos encontrados.

seguimlento al cumplimiento de los planes de mejoramiente propuestos: los planes de
mejoramiento de las vigenclas anteriores se encugntran debidamente cumplidos los que
corresponden a los administrativos, sigue pendiente un hallazgo de tipo fiscal que se tiene en
conjunto con el municipio de Armenia

| Elaboracion de los informes de austeridad del gastos periddicos y demis que correspondan
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Realizar acompafiamiento a la Gerencia en los respectivos procesos donde se requiere el apoyo

Recomendaciones

Agilizar la organizacin de la documentacion de la empresa, como también la custodia y
almacenamiento de la misma.

Asesara de Control Interno
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